
 
 

 

 

 

 

 

S2026 系列交换机密码恢复参考文档 
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在进行密码恢复前，请确认以下条件已经具备： 

PC 一台、配置线一根、网线一根、tftp 软件、PC 上已经安装了超级终端 

从 V10.0 版本开始，部分交换机和路由器的软件平台开始进行整合，交换机上的很多命令操作

都跟路由器类似，比如：telnet 密码需要进入 line vty 模式设置，进入 BOOT 层和 CTRL 层的波特

率改成了 9600，且进入 BOOT 层是按“ctrl+b”，进入 CTRL 层是按“ctrl+c”等等。下面介绍 S2026

系列交换机密码遗忘如何恢复的操作步骤： 

步骤 1：将交换机随机附送的配置线连接到交换机的 console 口上，使用网线将交换机和 PC

互联。 

步骤 2：打开计算机上的超级终端,确认使用的 com 口，并按照如下信息设置超级终端。 

    1.随意输入一个名称，点击确定。 

 
2.选择相应的 com 口 

 

3.点击还原为默认值，确定即可 
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步骤 3：重启交换机，同时不停的点击“ctrl+c”，直至出现 CTRL 工具菜单，如下： 

 

步骤 4：输入“4”，出现如下界面： 

 

步骤 5：如果配置无关紧要的话，可以直接输入“1”，文件名输入“config.text”，回车，即

可将配置文件删除（即恢复出厂设置），就会出现如下的界面： 

          Ὠ  
www.ruijie.com.cn 

2



 
 

 

如果配置想保留配置的话，输入“2”，分别输入文件名“config.text”和“config.bak”，回

车，即可将配置文件 config.text 改名为 config.bak，就会出现如下的界面： 

 

步骤 6：按“ctrl+q”



 
 

 

步骤 7：如果需要保留原先的配置的话，等交换机重启完，进入正常模式后，在特权层下，将

config.bak 文件改名为 config.text，命令如下： 

S2026G#rename flash:config.bak flash:config.text 

步骤 8：将配置文件拷贝到当前的运行环境中，命令如下： 

S2026G#copy startup-config running-config 

步骤 9：进入全局层，修改 telnet 密码和特权层密码（或 WEB 管理密码），保存即可。这样，

以后就可以用这两个新配置的密码登录交换机进行管理了。配置如下： 

S2026G#config 

S2026G(config)#enable secret lev 15 0 xxxxxx 

S2026G(config)#line vty 0 35 

S2026G(config-line)#password 0 xxxxxx 

S2026G(config-line)#login 

S2026G(config-line)#end 

S2026G#wr 

至此，密码修改成功。 
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