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1 WEB 密码恢复 

1.1 需保留配置的密码恢复                           

1.1.1 用配置线连接设备的 console 口，用网线连接 NPE 设备内网口 

 

1.1.2 用超级终端配置网络设备 

1  在电脑上 点击“我的电脑”------所有程序-----附件-----超级终端 

2  如果是第一次打开超总终端需要设置 如下： 
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在“连接时使用”选择当前终端适配器连接的 COM 口，然后点击“配置”： 
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 如果电脑没有超级终端，可以从 http://ishare.iask.sina.com.cn/f/12091227.html?from=like 

下载 

1.1.3 备份配置文件  

  将设备电源关掉再打开，然后在超级终端界面中不停的按“Ctrl + C”，直到出现主

菜单选择。如图所示： 

http://ishare.iask.sina.com.cn/f/12091227.html?from=like
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1 选择菜单 4  进入文件管理目录 

 

2  选择菜单 2 ，把config.text  重命名为config.bak  ，如下图所示： 
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3  按 ctrl+z 返回上一级菜单，然后选择 2 加载主程序，如下图所示： 

 

 请耐心等待~~~~ 
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1.1.4 无密码进入后恢复配置文件 

设备加载重启后，没有密码就可以直接登入。这时再把配置文件恢复回来 如下图操作 

1 查看设备的配置文件  如下图所示： 

Ruijie>en 

Ruijie#dir------查看 

 

2 把空的配置文件删除，再把 config.bak 重命名为配置文件  如下图所示： 

Ruijie#del  config.text 

Ruijie#rename  flash:config.bak   flash:config.text 
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1.1.5 配置新的 WEB 密码 

Ruijie#conf  t 

Ruijie(config)# webmaster  level  0 username  admin  password  admin    

——新用户名和密码是 admin 

Ruijie(config)#exit 

Ruijie#wr 

用新密码登入进行查看 
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1.2 不需保留配置的密码恢复 

1.2.1 用配置线连接设备的 console 口，然后用网线连接 NPE 设备 

 

 

1.2.2 用超级终端配置网络设备 

1  在电脑上 点击“我的电脑”------所有程序-----附件-----超级终端 

2  如果是第一次打开超总终端需要设置 如下 

打开超级终端，如果是首次使用超级终端会出现如下信息： 
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任意填入一个区号后点击“确定”，出现以下信息： 

 

再次点击“确定”便打开了超级终端： 

 

名称任意填写，然后点击“确定”： 
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 如果电脑没有超级终端，可以从 http://ishare.iask.sina.com.cn/f/12091227.html?from=like 

下载 

1.2.3 删除配置文件（恢复出厂设置） 

1 选择菜单4 进入文件夹管理，再选择1 输入config.text 

http://ishare.iask.sina.com.cn/f/12091227.html?from=like
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2 按ctrl+z 返回上一级菜单，然后选择2 加载主程序，如下图所示： 

 

1.2.4 恢复出厂设置，用 WEB 登入 NPE 设备再重新快速配置 
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