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1. 路由器命令配置基础知识 

 RSR 路由器可以采用 CLI(command-line interface)命令行配置方式，也可以采用 web 浏览

器界面配置方式。本指导书主是采用命令行的配置方式。 

路由器配置可以采用 console 终端配置方式，也可以采用远程 telnet 方式进行配置，第一次

配置的时候必须采用 console 方式，然后在路由器上打开 telnet 服务并且配置网络 IP 地址以及

设置用户名和密码，然后才可以进行远程 telnet 配置。系统初始化用户名是 root，密码是空。 

 

1.1. 路由器配置模式 

CLI 有两种模式：用户模式和配置模式，用户模式的提示符是>,配置模式的提

示符是#，在数用户模式下输入 configure 或者 edit 可以进入配置模式： 

 

用户模式: 

user@host>  #用户模式 

在用户模式下可以显示路由器的配置、端口状态、路由信息等。登录到路由器

上即进入路由器的用户模式： 

Example:  

login: ZTE 

Password:  

--- JUNOS 7.2R2.4 built 2005-07-07 00:49:05 UTC 

{master} 

lab@M7i_GZ> 

 

配置模式: 

 

user@host#  #配置模式 

通过在用户模式使用edit命令或者configure命令进入配置模式： 

Example:  

lab@M7i_GZ> edit  

Entering configuration mode 

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# 

Example:  

lab@M7i_GZ> configure  

Entering configuration mode 

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# 
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1.2. 路由器配置结构 

RSR 路由器的配置是一种层次化的配置模式，如下图所示：第一层次 protocols 协议层里面，

可以包含 bgp、isis 和 ospf 等第二层次参数配置，而 ospf 层次里面，又可以定义第三层参数，

比如 area 和 traceoptions 等，area 下面又可以定义 interface、area-range 等第四层参数，而

dead-interval、hello-interval
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[edit protocols ospf area 0.0.0.0 interface fe-1/3/0.0] 

lab@M7i_GZ# 

在 edit 这种方式中，exit 可以退回上一次用 edit 进入以前的层，直接输入 top 则退回最

上层： 

lab@M7i_GZ# edit protocols  

 

[edit protocols] 

lab@M7i_GZ# edit ospf  

 

[edit protocols ospf] 

lab@M7i_GZ# exit  

 

[edit protocols] 

lab@M7i_GZ# 

分两次输入 edit 进入 ospf，最后输入 exit 退回 protols 那层。 

 

 

lab@M7i_GZ# edit protocols ospf  

 

[edit protocols ospf] 

lab@M7i_GZ# exit  

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

分一次 edit 进入 ospf，最后输入 exit 退回最外层. 

 

lab@M7i_GZ# edit protocols  

 

[edit protocols] 

lab@M7i_GZ# edit ospf  

 

[edit protocols ospf] 

lab@M7i_GZ# top  

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

输入 top 直接退出到最外层。 

 

另外，juniper 的配置参数有些可以一次写几个，比如一次配置 ospf 的 hello-time 和

dead-time 可以按照下面写法： 

lab@M7i_GZ# set protocols ospf area 0 interface fe-1/3/0.0 hello-interval 10 

dead-interval 10 
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   输入以上命令之后，路由器的配置如下： 

 

protocols { 

     ospf { 

        area 0.0.0.0 { 

            interface fe-1/3/0.0 { 

                hello-interval 10; 

            } 

        } 

} 

} 

 

 

注意:如果不知道一条命令里面后面是否还可以跟其它配置参数，那么最好使用 ? 帮助一

下： 

lab@M7i_GZ# set protocols ospf area 0 interface fe-1/3/0.0 hello-interval 10 ?                  

Possible completions: 

  <[Enter]>            Execute this command 

+ apply-groups         Groups from which to inherit configuration data 

+ apply-groups-except  Don't inherit configuration data from these groups 

> authentication        

> bfd-liveness-detection  Bidirectional Forwarding Detection options 

  dead-interval        Dead interval (seconds) (1..65535) 

  demand-circuit       Interface functions as a demand circuit 

  disable              Disable OSPF on this interface 

  interface-type       Type of interface 

  ipsec-sa             IPSec security association name 

> ldp-synchronization  Advertise maximum metric until LDP is operational 

  metric               Interface metric (1..65535) 

> neighbor             NBMA neighbor 

  no-neighbor-down-notification  Don't inform other protocols about neighbor down 

events 

> passive              Do not run OSPF, but advertise it 

  poll-interval        Poll interval for NBMA interfaces (1..65535) 

  priority             Designated router priority (0..255) 

  retransmit-interval  Retransmission interval (seconds) (1..65535) 

  te-metric            Traffic engineering metric (1..65535) 

  transit-delay        Transit delay (seconds) (1..65535) 

  |                    Pipe through a command 

[edit]               

  





 

                                                              9 

  Logical interface fe-1/3/0.0 (Index 83) (SNMP ifIndex 71)  

    Flags: SNMP-Traps 0x4000 VLAN-Tag [ 0x8100.33 ]  Encapsulation: ENET2 

    Input packets : 0  

    Output packets: 0 

    Protocol inet, MTU: 1500 

      Flags: None    

                     

  Logical interface fe-1/3/0.12 (Index 84) (SNMP ifIndex 23)  

    Flags: SNMP-Traps 0x4000 VLAN-Tag [ 0x8100.100 ]  Encapsulation: ENET2 

    Input packets : 0  

    Output packets: 0 

    Protocol inet, MTU: 1500 

                     

lab@M7i_GZ> 

 

而在配置下 show 命令是显示相关的配置，比如 show interface 则是显示 interface 部分的

配置： 

 

lab@M7i_GZ# show interfaces  

fe-1/3/0 { 

    accounting-profile test; 

    vlan-tagging; 

    unit 0 { 

        vlan-id 33; 

        family inet; 

    } 

    unit 200 { 

        vlan-id 200; 

        family inet { 

            address 202.103.224.1/24; 

        } 

    } 

} 

               

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

因此说用户模式和配置模式下的 show 命令是不同的，如果在配置模式下运行用户模

式命令，则需在命令前面加一个 run  

 

lab@M7i_GZ# run show interfaces  

  

Physical interface: fe-1/3/0, Enabled, Physical link is Up 

  Interface index: 142, SNMP ifIndex: 31 
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  Link-level type: Ethernet, MTU: 1518, Speed: 100mbps, Loopback: Disabled, Source 

filtering: Disabled, 

  Flow control: Enabled 

  Device flags   : Present Running 

  Interface flags: SNMP-Traps Internal: 0x4000 

  CoS queues     : 4 supported, 4 maximum usable queues 

  Current address: 00:05:85:dc:cc:db, Hardware address: 00:05:85:dc:cc:db 

  Last flapped   : 2007-06-29 20:37:17 HKT (1w2d 00:36 ago) 

  Input rate     : 792 bps (0 pps) 

  Output rate    : 672 bps (0 pps) 

  Active alarms  : None 

  Active defects : None 

 

  Logical interface fe-1/3/0.0 (Index 83) (SNMP ifIndex 71)  

    Flags: SNMP-Traps 0x4000 VLAN-Tag [ 0x8100.33 ]  Encapsulation: ENET2 

    Input packets : 0  

    Output packets: 0 

    Protocol inet, MTU: 1500 

      Flags: None    

  

                     

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

lab@M7i_GZ# run ping 172.27.69.8  

PING 172.27.69.8 (172.27.69.8): 56 data bytes 

64 bytes from 172.27.69.8: icmp_seq=0 ttl=64 time=5.118 ms 

64 bytes from 172.27.69.8: icmp_seq=1 ttl=64 time=7.949 ms 

64 bytes from 172.27.69.8: icmp_seq=2 ttl=64 time=7.018 ms 

^C 

--- 172.27.69.8 ping statistics --- 

3 packets transmitted, 3 packets received, 0% packet loss 

round-trip min/avg/max/stddev = 5.118/6.695/7.949/1.178 ms 

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

lab@M7i_GZ# run ping 172.27.69.8 命令等同于 lab@M7i_GZ> ping 172.27.69.8 

 

 

1.5. 如何将配置转换成 set 命令 

在配置模式下使用 show 或者在用户模式下使用 show configure 命令，输出结果是“程
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序化”的配置，这样的配置并不能直接粘贴到另外一台路由器上，不过可以在 show 后面使

用管道符号加上 display set 将其转换成 set 格式命令，然后可以直接粘贴到其它路由器上： 

 

 

lab@M7i_GZ# show protocols ospf  

export Test_Policy_1; 

area 0.0.0.0 { 

    interface fe-1/3/0.0 { 

        hello-interval 10; 

    } 

} 

 

[edit] 

 

lab@M7i_GZ# show protocols ospf | display set  

set protocols ospf export Test_Policy_1 

set protocols ospf area 0.0.0.0 interface fe-1/3/0.0 hello-interval 10 

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

1.6. commit 和 rollback 

在 cisco 中只㼀后可令，Ԁᜀ㍃‰‰‱ㄱ‰‰㜱〮ㄠ⡥渭㕔ഊㄱ䔱䈶㤾ⴳ㜱㈸㘰㸭㌷ㅃ㕆㌳㉂崠呆㈱㤳渭㕔ഊ‱ㄷ㔠吱‱〸〵⁃㰰㐳〰䄲䄲䈴䘱䈷㠾ㄵ㐼ㄷ㙑ഊ⁅䵃†⽐‼㰯䵃䥄†㌾㸠䈳㔸ഊ圪ㄠ〠〠ㄭ㌷㰰㔠䌼〴㌰ぁ㉁㉂㑆ㅂ㜸㸱㔴㰱㜷名台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠㌳㸾⁂䑃⁂名਱㘾㸠䈳㔸ഊ圪ㄠ〠〰 ⴱ㠨畮温㐷⡡⤭ㄷ⡮⤴㜨慧挩ⴱ㜨椩㐷⡳⤴⡣⤭ㄷ⡯⥝⁔䨍合儍台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠㐸䨍ਲ਼㔸ഊ圪ㄠ〠〰ⵣ椀猀挀漀渹⡳⤴⠠ㄠㅧ挩ⴱ㜨椩㐷⡳⤴⡣⤭ㄷ⡯⥝⁔䨍㐍੓ഊ⁅䵃†⽐‼㰯䵃䥄‰㸾⁂䑃⁂名台告㸠䈳㔸ഊ圪ㄠ〠〠㸱㔴㰴㘰㥂䈊嬼㉂㔸㔲㘰ㅃ㜼〵⁃㰰㐳〰䄲䄲䈴䘱䈷㠾ㄵ㐼ㄴ䕔ഊ⁅䵃†⽐‼㰯䵃䥄″㕊ഊ䔳㔸ഊ圪ㄠ〠〠㌶㍃ㄠㄱ㠮〷″㜳⸷㜠呭ഊ嬼い㔸㹝⁔䨍㐲名台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠㌳㸾⁂䑃⁂名㈶」੗⨳㔸ഊ圪ㄠ〠〰䨀啇ഊ孎伲㌠㘨卣⤭ㄷ⡩⤴㜨猩㐨挩ⴱ㜨漩崠告ഴ㌊匍台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠〾㸠䉄䌠䉔ല㤶䉔ള㔸ഊ圪ㄠ〠〠‱‱〾ⴳ㜱ㅂ䌼〴䄶ㄱㄵ㘳䌼⽍䍉䑃㡄㜱〮ㄠ⡥ㅁ䙄嬼㉂㔸㔸䌸⸰㜠㌷㌮㜷⁔洍含㰰䐵㠾崠告ഴ੅名台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠㐾㸠䉄䌠䉔ഴ〱䨍੅㌵㠍੗⨱‰‰〨挩ⴱ㜨椩㐷⡳⤴⡣⤭ㄷ⡯⥝⁔䨍㐊䕔ഊ⁅䵃†⽐‼㰯䵃䥄‵㸾⁂䑃⁂名㐰㕂名ਲ਼㔸ഊ圪ㄠ〠〠⁅䍅㠳ㅄㄱ含㰸㔲㐾ⴳ㜴䌹㐱ㄊ嬼ㄱ䔱䈶㤸⸰㜠㌷㌮㜷⁔洍含㰰䐵㠾崠告ഴ੅名台䕍䌠 倠㰼⽍䍉䐠㘾㸠䉄䌠䉔ഴ㠸⸷㍅㌵㠍੗⨱‰‰〩挀椀猀挀漀

在 在
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为了检查配置是否有错，可以在 commit 之前使用 commit check 来对配置进行语法检查。 

为了避免提交时出错，建议不同时两个人修改配置。 

 

如果有两块 RE 路由引擎，则需使用 commit synchronize 命令将配置同步到第二块路

由引擎上。 

如果提交之后，可以使用 rollback 进行回滚，rollback 1 回滚上一次提前之前的配置，

rollback 2 则是回滚上 2 次提交之前的配置： 

 

lab@M7i_GZ# show system host-name  

host-name M7i_GZ; 

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# set system host-name R1  

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# commit  

commit complete 

 

[edit] 

lab@R1# show system host-name  

host-name R1; 

 

[edit] 

lab@R1# rollback 1  

load complete 

 

[edit] 

lab@R1# show system host-name  

host-name M7i_GZ; 
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[edit] 

lab@R1# commit  

commit complete 

 

[edit] 

lab@M7i_GZ# 
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2. 

RSR 
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开启系统 ftp 服务 

命令： 

set system services ftp 

 

说明：系统默认是没有打开 ftp 功能的，只有打开 ftp 服务之后才能从网络上 ftp 到路由器。 

 

设置 DNS 服务器 

命令： 

set system name-server  192.168.1.1 

 

 

2.2. SNMP 参数设置 

配置 SNMP 

set snmp community  <community>  authorization < read-only/ read-write> clients  

<prefix>                   # 设置SNMP字符串 
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2.3. 端口配置 

在路由器上配置端口 IP 地址，Cisco 如果不划分子接口则直接在主接口下配置。而 RSR 路

由器不管是否划分子接口，都需采用 unit 子接口形式，只是通常没有划分 vlan



 



 

                                                              19 

 

配置 POS 端口 

set interface so-slot/pic/pol3t i ce so

-slot/pi6

E53TJ

Epol3t i ce 
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unit 0 { 

    family inet { 

        address 59.43.17.1/30; 

    } 

    family iso; 

    family inet6 { 

        address 2001:C68:100::3b2b:1101/126; 

    } 

    family mpls; 

} 

} 

 

配置端口聚合 

set chassis aggregated-devices ethernet device-count <count> #定义聚合
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            } 

        } 

 

 

 

2.4. VLAN 配置 

如果路由器跟交换机连接，而设置不同的 vlan，则可以 
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#设置通信间隔时间100毫秒 

set interfaces ge-0/0/0 unit 0 family inet address 10.1.1.1/24 vrrp-group 0 preempt hold-time 30 

#设置抢占模式，并且等待30秒才切换 

set interfaces ge-0/0/0 unit 0 family inet address 10.1.1.1/24 vrrp-group 0 accept-data 

 

 

第一台路由器配置: 

interfaces ge-0/0/0 { 

        vlan-tagging; 

        unit 0 { 

            vlan-id 10; 

            family inet { 

                address 10.1.1.1/24{ 

                    vrrp-
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2.6. 静态路由配置 

set routing-options static route network/mask next-hop address 

#配置静态路由 

 

set routing-options static route 192.168.1.0/24 next-hop 59.43.17.2 
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2.7. 配置 Policy 

 

配置 Policy 的 From 语句 

user@host# set policy-options policy-statement policy-name [ term name ] from <conditions> 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement policy-name term a from ?   

Possible completions: 

  area                  OSPF area identifier 

+ as-path               Name of AS path regular expression (BGP only) 

+ as-path-group       Name of AS path group (BGP only) 

  color                 Color (preference) value 

+ community             BGP community 

> external              External route 

+ interface             Interface name or address 

  level                 IS-IS level 

  local-preference      Local preference associated with a route 

  metric                Metric value 

+ neighbor              Neighboring router 

+ next-hop              Next-hop router 

  origin                BGP origin attribute 

+ policy                Name of policy to evaluate 

  preference            Preference value 

> prefix-list           List of prefix-lists of routes to match 

+ protocol              Protocol from which route was learned 

> route-filter          List of routes to match 

  route-type            Route type 

> source-address-filter   List of source addresses to match 

+ tag                   Tag string 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement policy-name term a from 

 

#配置policy的From语句，From的条件可以是上面所列出的所有：路由协议的种类、路由的属

性、具体的路由等等。 

 

配置 Policy 的 Then 语句 

user@host# set policy-options policy-statement policy-name [ term name ] then <action> 

 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement policy-name term a then ?              

Possible completions: 
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  accept                Accept a route 

+ apply-groups          Groups from which to inherit configuration data 

+ apply-groups-except   Don't inherit configuration data from these groups 

> as-path-expand        Prepend AS numbers prior to adding local-as (BGP only) 

  as-path-prepend       Prepend AS numbers to an AS path (BGP only) 

  class                 Set class-of-service parameters 

> color                 Color (preference) value 

> community             BGP community properties associated with a route 

  cos-next-hop-map      Set CoS-based next-hop map in forwarding table 

  damping               Define BGP route flap damping parameters 

  default-action        Set default policy action 

  destination-class     Set destination class in forwarding table 

> external              External route 

  forwarding-class      
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lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement static-to-isis from route-filter 

219.142.80.63/32 exact 

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement static-to-isis from route-filter 

202.97.3.0/24 exact 

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement static-to-isis then accept  

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement load-balance then load-balance 

per-packet  

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement ldp-filter term a from route-filter 

59.43.8.0/21 prefix-length-range /30-/32  

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# set policy-options policy-statement ldp-filter term a then accept 

 

{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# show policy-options  

policy-statement static-to-isis { 

    from { 

        protocol static; 

        route-filter 219.142.80.63/32 exact; 

        route-filter 202.97.3.0/24 exact; 

    } 

    then accept; 

} 

policy-statement load-balance { 

    then { 

        load-balance per-packet; 

    } 

} 

policy-statement ldp-filter { 

    term a { 

        from { 

            route-filter 59.43.8.0/21 prefix-length-range /30-/32; 

        } 

        then accept; 

    } 

} 
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{master}[edit] 

lab@M7i_GZ# 

 

 

2.8. 配置 GRE Tunnel 

 

配置 GRE Tunnel 

user@host# 



 

                                                              28 

2.9. 配置 NAT 地址转换 

设置静态地址映射 

将私网 IP 192.200.8.139 映射成 202.192.12.245 公网 IP 地址： 

 

设置 output 方向的转换规则： 

set services nat rule nat-output match-direction output 

set services nat rule nat-output term a from source-address 192.200.8.139/32 

set services nat rule nat-output term a then translated source-prefix 202.192.12.245/32 

set services nat rule nat-output term a then translated translation-type source static 

 

设置 input 方向的转换规则： 

set services nat rule nat-input match-direction input 
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3. 系统维护 

3.1. 设备关闭 

RSR 路由节点关闭必须按照下面的步骤进行操作： 

1. 用 console 设备连接到 CIP 上的主用路由引擎的 CONSOLE 端口上。 

2. 使用具有足够权限的用户名和密码登陆 CLI 命令行界面。 

3. 在提示符下输入下面的命令： 

user@host> request system halt 

… 

The operating system has halted. 

Please press any key to reboot 

 

4. 等待 console 设备的出现上面的输出，确认路由节点软件已经停止运行。 

5. 关闭机箱背后电源模块电源。 

 

如果出现任何现场无法解决的问题，请咨询 Juniper TAC 的帮助，参阅寻求 JTAC 帮助。 

 

3.2. 设备重启 

RSR 路由节点重启必须按照下面的步骤进行操作： 

1. 用 console 设备连接到 CIP 上的主用路由引擎的 CONSOLE 端口上。 

2. 使用具有足够权限的用户名和密码登陆 CLI 命令行界面。 

3. 在提示符下输入下面的命令： 

user@host> request system reboot 

4. 等待 console 设备的输出，确认路由节点软件已经重新启动。 

5. 关闭机箱背后电源模块电源。 

 

如果进行电源关闭的重新启动，请参阅“设备关闭”，然后再执行本节的设备关闭。在重

新开启电源之前必须等待 60 秒。 

 

如果出现任何现场无法解决的问题，请咨询锐捷 800 的帮助。 
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3.3. JUNOS 升级 

RSR 路由节点 JUNOS 软件升级必须按照下面的步骤进行操作： 

1. 用 console
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Deleting bootstrap installer ... 

Adding jinstall... 

 

WARNING:     This package will load JUNOS 7.x software. 

WARNING:     It will save JUNOS configuration files, and SSH keys 

WARNING:     (if configured), but erase all other files and information 

WARNING:     stored on this machine. It will attempt to preserve dumps 

WARNING:     and log files, but this can not be guaranteed. This is the 

WARNING:     pre-installation stage and all the software is loaded when 

WARNING:     you reboot the system. 

Saving the config files ... 

Installing the bootstrap installer ... 

 

WARNING:     A REBOOT IS REQUIRED TO LOAD THIS SOFTWARE CORRECTLY.  

Use the 

WARNING:     'request system reboot' command when software installation is 

WARNING:     complete. To abort the installation, do not reboot your system, 

WARNING:     instead use the 'request system software delete jinstall' 

WARNING:     command as soon as this operation completes. 

 

Saving package file in 

/var/sw/pkg/jinstall-7.x-package-name-signed.tgz ... 

Saving state for rollback ... 

 

7. 重新启动路由节点： 

user@host> request system reboot 

Reboot the system ? [yes,no] (no) yes 

 



 

                                                              32 

< Press any key other than return > 

ok boot –s 

4. 执行密码恢复：在以下提示文字后输入 recovery 

Enter full pathname of shell or 'recovery' for root password 
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如果出现任何现场无法解决的问题，请寻求锐捷的 800 帮助。 
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3.5. 硬件组件故障检查 

本节描述如何进行硬件的故障检查。包含以下内容： 

 使用故障检查资源 

 冷却系统故障检查 

 数据包转发引擎故障检查 

 电源系统故障检查 

 使用故障检查资源 

对于路由器的故障检查，我们可以使用下面的资源： 

 CLI 命令行 

 LED 

 硬件和端口告警信息 

 寻求 JTAC 帮助 

CLI 命令行 

对于路由器硬件、软件、路由协议、网络连接性的控制和故障检查、，JUNOS 的 CLI 命令

行是主的使用工具。CLI 命令行可以显示路由表信息，路由协议的信息，使用 ping 和 traceroute

工具体现的网络连接信息。 

可以通过连接 Craft Interface 上的 CONSOLE、ETHERNET、AUXILIARY 口进入 CLI 命令

行接口。 

关于使用 CLI 显示端口和机箱产生的告警信息，请参阅“硬件和端口告警信息”。 

LED 

路由器上的 LED 可以显示各种组件的状态。本节描述： 

 Craft Interface 上的 LED 

 硬件组件上的 LED 
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Craft Interface 上的 LED 

当做路由器的故障检查的时候，Craft Interface 可以显示系统的状态消息。Craft Interface 上

有两个告警 LED。分别显示红色告警和黄色告警，请参见：告警 LED 和 Cutoff 按钮。 

 

硬件组件上的 LED 

下面描述的 LED 位于各个组件上，用于显示各个组件的状态。 

 PIC LED——PIC 上的每个端口有一个 LED 指示端口状态。 

 电源模块 LED——每个电源模块上有一个蓝色的 OUTPUT OK LED 指示其状态。请

参阅“电源模块 LED”。 

 

硬件和端口告警信息 

当路由引擎检测到一个告警的时候，会将 Craft Interface 上相应的红色或者黄色的 LED 点

亮，触发 Craft Interface 上的告警继电器连接。可以在命令行中使用 show chassis alarms

显示详细的告警描述。 

uer@host> show chassis alarms 

这里将描述两类告警消息： 

 机箱告警（Chassis alarms）——指示机箱组件的告警信息，例如冷却系统

或者电源系统，详情请查阅下面的表格。 

 端口告警（Interface alarms）——指示某个端口的问题，详情请查阅下面的

表格。 

下面的两个表格中，“LCD 消息”列为显示在 LCD 上的内容，“CLI 消息”列

中的信息则为使用命令 show chassis alarms 输出的结果。 

 

表格 3-1：机箱告警消息 

组件 CLI 消息 

Craft interface Craft interface not responding  

Fans  fan-name removed  

fan-name stopped spinning  

Too few fans installed or working  

Power supplies  Power supply x not providing power  

Power supply x 2.5V failed  

Power supply x 3.3V failed  

Power supply x 5V failed  
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Temperature sensors  temperature-sensor temperature sensor failed  

A temperature sensor exceeds 54 degrees C  

 

表格 3-2：SONET/SDH 端口告警消息 

CLI 消息 

interface-name so-x/x/x - SONET bit error rate defect  

interface-name so-x/x/x - SONET bit error rate fault  

interface-name so-x/x/x - SONET line AIS  

interface-name so-x/x/x - SONET line remote defect indicator  
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 数据包转发引擎故障检查 

本节描述了路由器上的 FEB 和 PIC 的故障检查： 

 FEB 故障检查 

 PIC 故障检查 

 

FEB 故障检查 

当 FEB 发生故障的时候， 所有的路由和转发功能均停止，直到 FEB 的故障消除了。 

 

对 FEB 进行故障检查，使用下面的指导： 

 确定 FEB 在背板上插接正确，必时可以用螺丝刀拧紧。 

 查看 Craft Interface 上的告警 LED，如果 FEB 发生故障，会产生黄色或者红色告警。 

 

PIC 故障检查 

对 PIC 进行故障检查，使用下面的指导： 

 通过查看 PIC 上相应端口的 LED，可以检查出相应端口的状态。 

 使用 CLI 可以查看 PIC 的状态，使用下面的命令： 

user@host> show chassis fpc pic-status  

Slot 0 Online 

  PIC 0    4x OC-3 SONET, MM 

  PIC 1    1x CSTM1, SMIR 

  PIC 3    2x OC-3 ATM, MM 

Slot 1 Online 

  PIC 0    1x OC-12 SONET, MM 

  PIC 1    1x OC-12 ATM, MM 

  PIC 2    2x OC-3 ATM, MM 

  PIC 3    2x OC-3 ATM, MM 

 

 电源系统故障检查 

当电源模块工作正常，只有绿色的 OK LED 亮，橘红色的 FAULT 是不亮的。 



 

                                                              38 
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 检查设备 Craft Interface 上的状态报告，看看是否有系统告警，LED 显示是否正常。 

 

 风扇盘的维护 

风扇盘安装在机箱后面，参见错误！未找到引用源。。显示风扇的状态，使用下面的命令： 

user@host> show chassis environment  

Class Item             Status  Measurement 

... 

Fans  Left Fan 1       OK      Spinning at normal speed 

      Left Fan 2       OK      Spinning at normal speed 

      Left Fan 3       OK      Spinning at normal speed 

      Left Fan 4       OK      Spinning at normal speed 

... 

 

 路由引擎的维护 

路由引擎安装在机箱背面、FEB 上面，参见错误！未找到引用源。。可以通过下面的命令检

查路由引擎的状态： 

user@host> show chassis routing-engine  

Routing Engine status: 

    Temperature          35 degrees C / 95 degrees F 

    DRAM                768 MB 

    Memory utilization   16 percent 

    CPU utilization: 

      User                0 percent 

      Background          0 percent 

      Kernel              0 percent 

      Interrupt           0 percent 

      Idle              100 percent 

    Model                   RE-2.0 

    Serial ID               f1000004f91d2901 

    Start time              2003-05-01 15:07:12 PDT 

    Uptime                  3 days, 9 hours, 4 minutes, 5 seconds 
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 FEB 的维护 

 PIC 的维护 

 

FEB 的维护 

FEB 安装在机箱后面，参见错误！未找到引用源。。维护 FEB，是用下面的步骤： 

 通过连接到路由器上管理 Console，察看有没有 FEB 报告出的错误； 

 显示 FEB 的状态，使用下面的命令： 

user@host> show chassis feb  

FEB status: 

  Temperature             32 degrees C / 89 degrees F 

  CPU utilization          3 percent 

  Interrupt utilization    0 percent 

  Heap utilization        18 percent 

  Buffer utilization      44 percent 

  Total CPU DRAM          64 MB 

  Internet Processor I   Version 1, Foundry IBM, Part number 9 

  Start time:               2003-05-01 15:08:59 PDT 

  Uptime:                    3 days, 9 hours, 3 minutes, 13 seconds 

 

PIC 的维护 

按照下面的指南来维护 PIC： 

 检查 PIC 面板上的 LED。大多数的 PIC 面板上有标记为 STATUS 的 LED，一般一个

端口一个 LED，观察它们的状态。 

 通过命令行来显示： 

user@host> show chassis fpc pic-status  

Slot 0 Online 

  PIC 0    4x OC-3 SONET, MM 

  PIC 1    1x CSTM1, SMIR 

  PIC 3    2x OC-3 ATM, MM 

Slot 1 Online 

  PIC 0    1x OC-12 SONET, MM 

  PIC 1    1x OC-12 ATM, MM 
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 各组件需的工具 

更换硬件组件，各个组件需的工具见下表： 

工具 组件 

静电袋或抗静电垫 

FEB 

PIC 

路由引擎 
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图表 3-1：拔出风扇盘 

 

插入风扇盘 

插入前风扇，请进行下面的操作（参见图表 3-2：插入风扇盘）： 

1. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

2. 抓住把手将风扇插进机箱中。 

3. 拧紧风扇面板上中间的螺钉。 

 

 

图表 3-2：插入风扇盘 
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 更换包转发引擎部件 

更换包转发引擎（PFE）部件，执行下面的章节进行操作： 

 更换 FEB 

 更换 PIC 

 更换 SFP 

 

更换 FEB 

FEB 安装在机箱后面，参见错误！未找到引用源。。FEB 重量大约为 7 磅（3.2 公斤）。FEB

是一个可更换的部件，但必须在停机的状态下更换。 

更换 FEB，使用下面的步骤： 

 拔出 FEB 

 插入 FEB 

 

拔出
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图表 3-3：拔出 FEB 

 

插入 FPC 

插入 FEB，执行下面的步骤（参见图表 3-4：插入 FEB）： 

1. 确认开关的位置拨到 OFF(0)的位置。 

2. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

3. 先对齐 FEB 的底边，然后把 FEB 上面的边对齐槽位的滑道。 

4. 小心滑动 FEB，将其推入 FEB 卡槽的最里面。 

5. 拧紧把 FEB 面板上的螺钉。 

6. 打开路由器的电源。 

7. 通过 CLI 命令行：show chassis feb 来察看 FEB 的工作状态。 

 

 

图表 3-4：插入 FEB 

 

更换 PIC 

PIC 是可以进行热插拔的组件。当拔出一个 PIC，除了该 PIC 上的端口不能工作之外，路

由器还能进行正常的工作。更换 PIC，使用下面的步骤： 

 拔出 PIC
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 插入 PIC 

 

拔出 PIC 

拔出 PIC，执行下面的步骤（参见图表 3-5：拔出 PIC）： 

1. 准备好需一个抗静电垫，一些为 PIC 上光口准备的橡胶帽和塞子。 

2. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

3. 使用下面的两种方法之一来让 PIC 离线： 

 按住对应的 PIC offline 按钮不动，大约 5 秒，直到红色的 FAIL LED 亮起来。 

 使用下面的命令行： 

user@host>request chassis pic fpc-slot fpc-slot pic-slot pic-slot 

offline 

4. 把 PIC 上的线缆拔下来。如果有光纤接头的线缆，需马上用橡胶帽和塞子分别

把接头和接口盖住。整理好拔下的线缆。 

5. 抓住 PIC 上的把手，将 PIC 从机箱中拔出来。 

6. 拔出 PIC，放置到准备好的抗静电垫上。 

7. 如果不会马上安装另外一个 PIC，那么需用一个空档板安装在空出的槽位上。 

 

 

图表 3-5：拔出 PIC 

 

插入 PIC 

插入 PIC，执行下面的步骤（参见图表 3-6：插入 PIC）： 

1. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

2. 如果使用带光口的 PIC，检查 PIC 的光口收发器上是否插好了橡胶塞，

如果没有的话，就用橡胶塞盖上这些端口。 
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3. 将 PIC 背部的凹槽与 PIC 槽位对应，将 PIC 滑入机箱中去。 

4. 使用下面的两种方法之一来让 PIC 在线： 

 按住对应的 PIC offline 按钮不动，大约 5 秒，直到绿色的 LED 亮起来。 

 使用下面的命令行： 

user@host>request chassis pic fpc-slot fpc-slot pic-slot pic-slot 

online 

 

 

图表 3-6：插入 PIC 

 

更换 SFP 

SFP（Small form factor pluggable）是 PIC 上插接的光收发器。参见图表 3-7：SFP。 

 

 

图表 3-7：SFP 

SFP 是可以进行热插拔的组件。拔出一个 SFP，不会影响到这个端口之外的其他端口或组

件。更换 SFP，参阅下面的步骤： 

 拔出 SFP 

 插入 SFP 

 

拔出 SFP 

拔出 SFP，执行下面的步骤： 

1. 准备好需一个抗静电垫，一些为 SFP 光口和光纤线缆头准备的橡胶帽和塞子。 

2. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 
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3. 为插接在 SFP 上的端口的线缆贴上写好的标签，用于更换 SFP 后重新插接这些线缆。 

4. 把 SFP 上的线缆拔下来。马上用橡胶帽和塞子分别把接头和接口盖住。 

5. 整理好拔下的线缆。 

6. 拉 SFP 上的弹开把手使其脱离 PIC。拉出 SFP，并放置在抗静电垫上。 

 

插入 SFP 

插入 PIC，执行下面的步骤： 

1. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

2. 检查 SFP 上是否插好了橡胶塞，如果没有的话，就用橡胶塞盖上这些端口。 

3. 向 PIC 的 SFP 插槽插入 SFP 时ĝ㈿确定 SFP 的方向： 

 如果 PIC 上由 10 个、分在两列 SFP 槽位ĝ那么 SFP 需面向右插入左边的一列

槽位中去，面向左插入右边的一列槽位中去。 

 如果 PIC 上只有一个ᵆ者两个 SFP 槽位ĝ对于垂直方向的 FPCĝ那么 SFP 面朝

左插入；对于水平方向的 FPC，SFP 面向上插入。 

4. 将 SFP 滑入 PIC 中去。 

5. 去掉 SFP 上的橡胶帽，将光纤插入 SFP 中。 

6. 整理好拔下的线缆。 

7. 检查 PIC 面板上的 LED 的状态是否正常。 

 

 更换电源系统部件 

路由器有两个负载分担、冗余的直流电源模块。每个模块是可以热插拔的组件。  

更换电源部件ĝ㧲照下面的指南： 

 拔出一个电源 

 插入一个电源 

 

拔出一个电源 

电源模块位于机箱后面下面。每个电源模块大约 7 磅（3.2 公斤）。 
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拔出电源模块，进行下面的步骤（参见图表 3-8：拔出电源模块）： 

1. 确保接在电源模块上的电源线上没有电压输入，在操作过程中也不变。 

2. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（
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 将直流电源线的负极（—）接到标记为-48V 的接线孔。 

7. 将电源线固定在接线螺栓上，先放垫片，再拧螺母。 

8. 检查电源线和接地线连接是否正确。 

9. 接通电源后，将电源模块上的开关切换到标记为（|）的位置，观察电源模块面板上的

LED。如果工作正常，标记为 OUTPUT OK 的 LED 会闪烁，然后长亮。 

 

 

图表 3-9：插入电源模块 

 

 

图表 3-10：连接电源线 

 

 更换路由引擎部件 

更换路由引擎部件，使用下面的步骤： 

 更换 PC Card 

 更换路由引擎 
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更换 PC Card 

在路由引擎上标记为 PC CARD 的槽位可以插接标准的 Type I PCMACIA 卡。随路由器带的

PC Card 当中包含了 JUNOS 软件。PC Card 可以用来在路由引擎上复制 JUNOS 软件；同样也可

以把路由引擎上的 JUNOS 软件复制到 PC Card 上。 
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2. 将 PC Card
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图表 3-13：拔出路由引擎 

 

插入路由引擎（RE） 

插入路由引擎，执行下面的步骤（参见图表 3-14：插入路由引擎）： 

1. 手腕上戴上静电手镯，将插头插到机箱上的静电释放点（ESD Point）的插座上。 

2. 
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 更换路由引擎端口电缆 

路由器管理端口参见下图： 

 

图表 3-15：路由引擎端口 

 

更换连接的电缆，按照下面章节描述进行： 

 更换网管 Ethernet 电缆 

 更换 Console 或者 Auxiliary 电缆 

 

更换网管 Ethernet 电缆 

路由引擎使用 RJ45 的 ETHERNET 端口通过 Ethernet 网线与带外网管相连。每个路由引擎

需一根网线。 

更换按照下面的步骤进行： 

1. 如果网线已经插在 ETHERNET 端口上，执行下面的步骤： 

按住网线头上的小卡子，从端口上拔出网线。参见图表 3-16：Ethernet 网线头。 

在网线的另一头断开与网络设备的连接。 

2. 插入替换的网线到相应的 ETHERNET 端口。标记为 RE0 的端口表示连接上面的路由

引擎 RE0，标记为 RE1 的端口表示连接下面的路由引擎 RE1。 

3. 将网线的另一端插入网络设备中。 

 

 

图表 3-16：Ethernet 网线头 

 

更换 Console 或者 Auxiliary 电缆 

通过连接 CIP 上的 CONSOLE 口，使得终端可以配置、管理路由引擎。使用膝上机、Modem

或者其他辅助设备可以连接到 CIP 上的 AUXILIARY 端口。这两个端口均使用 RS-232 电缆和
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DB-9/DB-9 接头。路由器会随设备带这样的一根电缆。 

连接 console 或者 auxiliary 设备，进行下面的步骤： 

1. 如果电缆已经插在 CONSOLE 或者 AUXILIARY 端口上，执行下面的操作： 

 关闭 console 或者 auxiliary 设备。 

 拧松连接头上的螺丝。 

 拔出接口上的连接头。 

 

console或者(ons)auxiliary段下面
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