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AP740-I产品日常维护与问题排查
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日常维护命令：

在AC上可通过show ap-config summary查看AP情况。

在AC上可通过show ac-config client查看终端情况。

日常维护



Web维护界面：

配置任一有线口为WAN出口界面：
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部署需知：

⚫ 使用802.3 AT（POE+）供电，功率不降级，确保最大覆盖范围 。

⚫ 使用双口供电时，要配置聚合口或者shutdown其中一个口，避免出现环路。

⚫ 建议5G禁用11A用户关联，让其关联到2.4G，避免拉低5G网络性能。
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FAQ：

Q：AP740-I 启机radio 1为什么只有3根天线发送？
A：节能考虑。Radio 1为2.4G，干扰大，4条流终端少，基本不会跑在4条流速率。如果
需要可以手动配置开启4条流发送。

Q：AP740-I 5G的上下行MU增益分别是多少？
A：下行三个用户增益2.0以上。上行方向没有增益，因为上行接收不能并发。

Q: AP740-I支持用2口单独供电不？
A：支持。

Q: AP740-I第三频可以接入吗？
A: 当前版本不行，只能提供扫描相关处理，如无线定位、WIDS等。

Q: 740带点数推荐？
A: 保障良好体验带点数推荐为64个。
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获取帮助

自助服务
Å 锐捷官方首页：www.ruijie.com.cn

Å 软件和文档下载：
www.ruijie.com.cn/service.aspx

Å 锐捷网络技术服务论坛：
support.ruijie.com.cn

远程技术支持
Å 在线客服：webchat.ruijie.com.cn
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