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3. ᾭ 

本手册中展示的部分信息（如产品型号、描述、端口类型、软件界面等）仅供参考，具体信息请以实际使用的产

品版本为准。 
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1 ᵃ  

1-1 ᵃ  

ᵃ   

云桌面 虚机，虚拟化主机 

RCO 
RCO（Ruijie Cloud Office，云办公），指的是云桌面的一种业务场

景，解决方案 

VDI 
VDI（Virtual Desktop Infrastructure，虚拟桌面架构），云桌面在云主

机上运行，俗称瘦终端 

IDV 

IDV（Intelligent Desktop Virtualization，智能桌面虚拟化），采用集中

存储、分布运算的构架，云桌面是放在本地终端运行，系统镜像是放在

服务器统一管理，俗称胖终端 

TCI 

TCI（Transparent Client Infrastructure，透明终端基础架构）终端上通

过虚拟磁盘运行操作系统，直接利用终端本地CPU、内存、外设接口等

硬件性能，使得操作系统OS几乎完全跑在物理硬件上 

云主机 
基于互联网的分布式计算，通过这种方式，共享的软硬件资源和信息可

以按需求提供给计算机各种终端和其他设备 

RG-CDC Ruijie Cloud Desktop Controller，锐捷云桌面控制器 

CMS 
CMS（RG-CloudManagerStorage，云桌面办公云盘软件）

CMS

 

RG--
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3 ḟ  ᶴ֜׀

3.1   ṩԎ֜ᶴ 

安装部署可能涉及到如下工具，在部署之前需要确认工具是否齐全。 

3-1 ṩԎ  

ṩԎᵃ  ₱ ṩԎ ᾭ 

服务器 必选 
用于安装系统的终端，本文以RG-CT5300C-CS终端为例安装成

MINI服务器 
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MINI服务器方案只支持单机模式，对交换机和网线要求如下。 

3-3 ︡Ҭ ₱ 

ΐזᵷ ᶙ ҏὈῡ ₱ ₱ 

MINI服务器 
每台服务器要求交换机预留1个或者1个

以上的千兆口 

每台服务器需要至少1条千兆网线（通常是超五

类或者六类网线） 
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ᶂ3-1 ἣỮ 

 

 

ᶂ3-2 ◓ⱣἣỮ ᶂ 

 

 

部署人员需要根据不同环境规划网络，其中可能涉及到的网络及其说明如下。 

3-5 ᾭ 

 ₡ ⱴ ᾭ 
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 ₡ ⱴ ᾭ 

管理网络高可

用IP（VIP） 
TUI部署 

提供终端和服务器通信，管理员访问RG-CCP、RG-CDC。同时该IP可以在

高可用集群中漂移，以达到服务高可用目的 

docker服务内

部通信网络 
TUI部署 

docker服务内部通信，该网络用于提供服务内部通信。在TUI部署时默认为

172.31.252.0/22，一般不需要修改，只有该网络和用户环境的其他网络冲

突时才需要修改 

 

  

VIPЃVirtual IPЇ IPЄ
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ᶂ4-1 Ruijie logo ᵎחꜛ  

 

 

(2) 在启动设备选择界面，选择UEFI方式的U盘启动项，即可从U盘启动。 

ᶂ4-2 Ἤ U ּׁשᵎח 

 

 

(3) 选择系统盘。当进入系统盘选择界面后，默认选择第一块被服务器识别的SSD作为系统盘，用户可在60秒内

重新选择。  

  

60 ῪЇ ᶕ < >ɻ<TAB >ɻ< > Ї Ņ ∑ņ

ɼ ∑ҿЕ SSDЇ∑ ҅ ꜙ ⌡ SSDЇ ӐЇ∑ ҅ ꜙ ⌡

HDDɼ 
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ᶂ4-3 Ἤ  שּׁ

 

 

(4) 在弹出的确认框中选择<Yes>按钮，回车确认后就会开始安装系统。 

ᶂ4-4 ︢ Ἤ 

 

 

  

 Ї ԓ Ҳ ᴰ ɼ  
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 Ғ 2ү ҏװ Ԝ ᵲ Ї <Yes> Ї ╦ ꜙ Ὶ

Ԝ ᵲ Ї∑ᴰ₴ Ґ Ḫ ɼ 

 

ᶂ4-5 ᵂᾩḔᶇ 2 ѥᴢҧѕ Ὃ҈ ὺӏ  

 

 

出现该错误信息后，可以选择已存在系统的磁盘（对应图红框中的磁盘）继续安装系统，或者直接将已存在系统

的磁盘拔出，重启服务器后重新选择磁盘安装。 

在系统盘选好且通过校验后，经过短暂的等待（约10s），将进入安装系统阶段，这个阶段是自动执行的。 

(5) 系统安装完成之后，点击<Reboot>，等待系统电源指示灯灭后，拔掉U盘，系统就会重启进入云计算操作系

统。 
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ᶂ4-6 ΐזᵷḟ ḡởꜛ  

 

 

  

 ҲЇᴰ₴ Ņmodprobe: ERROR: could not insert ‘floppy’ņɻŅmodprobe: ERROR: 

could not insert ‘edd’:No…ņ Ḫ ԓ ɼ₴ԓ Ї ҲЇᴰ

ꜘ ҅֙Ғ ꜠ Ї ꜙ ҏҒ ᴰ Ḫ ɼ 

 OS ҲЇ ₴ ŅAn unknown error has occurredņ Ї Ж

ד Ї ꜙָ ɼ 

 OS ҲЇ ₴ Ņpyudev.device.DeviceNotFoundAtPathErrorЕNo device at 

Ń/sys/devices/virtual/block/md127(md126)ńņɻŅPane is deadņ Ї Ж

ד Ї ꜙָ ɼ  

 OS ҲЇ Ẩ ŅNo disks selectedņ Ї ꜠ Ὶל ᵲҿ

Ж ד Ї ꜙָ ɼ 

 OS ҲЇ ₴ ŅThe following error occurred while installing. This is a fatal error and installation 

will be aborted.””Error populating transaction after 10 anaconda retries:failure:Packages/….. from 

anaconda:[Errno 256] No more mirrors to try.ņ Ї∑ U Ҳ ISO ᴌ Ї ISO ᴌЇ

╔ ꜠ ɼ 

 Ҳᴰ₴ Ņ[FAILED] Failed to start Permit User Sessions. See ’systemctl status 

systemd-user-sessions.service for details.’ņḪ Ї ԓ ɼ 

 

4.2    

云服务器系统安装完成后，需要到TUI界面中配置网络信息。 

ὺӏ₉  

(1) 在TUI主界面中敲击<F2>，弹出登录弹窗，输入用户密码后，选中<Login>框，敲击<Enter>键登录。 

  

 ꜠ᾩ ЇEnter / ҲЇEsc Ӏ ɼ 
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 √ ҿ ꜙ ∆ 6ᵣЇ ⅎ  ɼ ῏ᵣ ҷҲ Ї∑ ү Ӥ

҅ᵣЖ ῏ᵣ ҿ Ї∑ ῇ ɼ 

 ꜙ ∆ TUIӀהװ ŅSerial NumberņҲ ɼ 

ᶂ4-7 TUI flẸ 

 

 

(2) TUI登录成功后，界面跳转到网络配置界面，使用键盘的右方向键移动光标到网络配置主界面，配置服务器

的具体信息，如下所示。 

ᶂ4-8 ꜛ  
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配置信息： 

○ IP Address：必填项，管理网IP地址。 

○ Network Mask：必填项，管理网子网掩码。 

○ Gateway：必填项，管理网网关。 

○ DNS：必填项，服务器使用的DNS服务器网络信息配置项。 

○ Role：角色配置。节点分为主机节点和管理节点，TUI部署的时候整个集群只能设置一个管理节点，其

他节点为主机节点。 

○ System Internal Network Subnet：建议保持默认值。若无IP冲突问题，请勿修改。 

○ Solution：部署解决方案类型选项表示服务器管理终端的方案，建议保持服务器推荐配置，请不需要手

动修订。 

- IDV MINI Server 表示终端改造的MINI服务器，可管理IDV终端和TCI终端。 

○ Bond-Type：网卡聚合类型，可以通过当前的环境选择不同的聚合模式，系统默认的聚合模式为

balance-xor。 

- active-backup
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ᶂ4-9 Apply Ὕҏ 

 

 

(4) 网络配置成功后如果需要检测网络的连通性，此时可以进入[Network Test]界面操作。 

  

 ᾩ ꜠└<Ping> Ї <Enter> ҅ IP Ping ᵲЇ ᴰ Result∆ ɼ 

 Result∆ ╦IP Е ꜗҿConnectedЇ ҿFailɼ 

 

ᶂ4-10 ≡  

 

 

4.3   RG-CCP ҈ ẇᴵֳḉצ  

网络配置成功后，可以使用VIP登录锐捷云计算平台进行初始化部署。 

ὺӏ₉  

(1) 在浏览器地址栏，输入 https://<VIP>:9250 登录锐捷云计算平台（如 
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ᶂ4-11 flẸ Ὃ҈ ẇᴵ 

 

 

(2) 阅读并接受相关协议后，点击<立即部署>按钮，开始部署。 

ᶂ4-12 ᴎ  

 

 

(3) （可选）时间设置方式推荐选择“同步本地时间”，点击<同步时间>按钮继续后将会重启服务器，并且服务

器时间更新成最新时间。 
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ᶂ4-13 ᵂ₉ᾩ  

 

 

(4) 选择部署模式，点击<极简部署>按钮进入极简部署系统完成部署。 

  

ᵲҿ
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ᶂ4-15 Ἤ‚ ҈ ᾛ’ 

 

 

ᶂ4-16 ѭῡ Ᵽ 

 

 

(6) 提交部署，提交后，通过部署进度页可以查看当前部署项、部署进度和部署失败信息。 



MINI 服务器安装指导手册  安装流程 

16 

ᶂ4-17 Ὕҏ  

 

 

׳   4.4 Ғᵜפ 

云计算平台部署完成后，点击<云计算升级系统> 	+�N�¨�{
ƒ�˜�ª�­�ø
ÿ�µ https://<VIP>:9230（如

https://192.168.10.1:9230）登 系统进行产品升级。下文以“云办公”为例介绍产品升级步骤。 

  

Ԝ

/

ғԜ / ɼ 

 

ᶂ4-18 ҈ ׳  

 

 

ὺӏ₉  

(1) 在云计算升级界面选择[ ]>>[ ]界面，点击<上传>  

(2) 在弹出界面中点击

<

点击上传>，选择需要上传的升级安装包。 



MINI 服务器安装指导手册  安装流程 

17 

(3) 点击<确认>后开始上传，页面右下角显示上传进度，上传完成后安装包显示在列表中。 

  

 ҏᴶ Ҳװ ɻ ɻ'-'ɻ'_'ɻ'&'ɻ'.' ЇҙҒ '.'װ ɼ Ԝ ꜙ TAR

Ғᾡ ḷ ɼ 

 ҅ ҏᴶ҅ү ɼ 

 

ᶂ4-19 ѕҼᾑҬ 

 

 

(4) 等待升级安装包状态为“就绪”后，点击<升级>按钮开始升级。完整升级过程包括：安装包分发、升级环境

监测、升级中几个环节，升级时间需要20分钟~60分钟，请耐心等待。 

ᶂ4-20 ׳ Ṏפ  

 

 

升级成功后，点击<完成>按钮结束升级，或可跳转云
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5 ẁ  

5.1   ᴄῡ ⁴ẩіӡᾂ  

当用户网络需要变更且服务器是单机部署模式时，可以在管理节点TUI的[Network Modification]界面中，修改服务

器网络配置。 

  

 ḷ ꜙ ╦ Ḧ ╦ ꜙ ҏ ҟꜙ Ẩ ɼ 

 ḷ ҲЇ ῗ Ї ᾭ ꜙ ҧ ɼ 

 

ὺӏ₉  

(1) 登录TUI主界面后，点击左侧[Network Modification]，然后选择需要修改的网络配置，按回车进入配置页面，

此处以修改“Modify Base Network”为例。 

ᶂ5-1 ӡᾂ ꜛ  

 

 

(2) 输入需要修改的网络配置，要注意保证输入的网络配置格式符合正确的规范。并确保所配置的网络不存在网

络冲突。修改完毕后，将光标移动到<Apply>按钮，点击回车即可下发新的配置。网络配置修改花费时间较

长，请耐心等待。 
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