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前  言 

ᶏ ֟ ̆ Ύҹ ᶫԅ ᴆ Ȃ 

使用范围 

ΎҺ ׃ ԅ֟ ⱳ ҉ ҉ ѿ֓ ̆ ᶫԅ ȁ ȁ ץ̆
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1 产品介绍 

RG-WALL1600-M5100E Һ ѿҩ ⁫ ῃ ̆ ҹ ᴑҙ ᶫῃ Ȃ

ҩ ↓ ֟ ԅ ȁIPSec SSL VPNȁ῀᷅ ȁ ȁ ᴆ Web ῃⱳ Ȃ ᶫ

└ȁ ȁIPv4 IPv6 ꜚ ȁ NAC SSL ᴧ ⱳ Ȃ ῃ ῃⱳ ̆

RG-WALL1600-M5100E ֟ ׆ Ȃ 

RG-WALL1600-M5100E Όᵩ ᴍ 

1.1 RG-WALL1600-M5100E 

规格参数 

֟  RG-WALL1600-M5100E 

Όᵩ  

Όᵩ  

ᵬ  0 to 40°C 

Ữ  -25 to 70°C 

ᵬ  20% ⌠ 90% RĤ ‛₀̃ 

 ‪ 5.6Kg 

 394x 432 x 44.45̂L * W * H̆mm̃̆1RU 

֜  100-240 VAC, 50-60 Hz 

 110 V / 3 A, 220 V / 1.5 A 

ⱳ ̂ /  ̃ 34W/40 W 

 335 BTU/h 

 RG-M5100E 系列防火墙为 A 级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。在这种情况下，可能需要

用户对其干扰采取切实可行的措施。 

 

产品外观 

RG-WALL1600-M5100E ᴆ ѿᵣ ̆ ԅ ̆ῤ ȁ ȁ №Ȃ 

◼ ̔ ᶫ 1 ҩ ᵝ̆ ΌᵩȂ Όᵩ Ȃ 

◼ ̔ ῤ̆ ╠ Ȃ1 ҩ USB
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RG-WALL1600-M5100E ╠ 1-2 Ȃ ӈ №Ȃ 

 1-2 RG-WALL1600-M5100E ╠ ҍ  
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2 安装前的准备 

2.1 安全建议 

 为了避免对人和设备造成伤害，请在安装 RG-WALL1600-M5100E 前仔细阅读本书的安全建议。 

 以下的安全建议无法包含所有可能出现的危险情况。 

2.1.1 安装安全 

◼ Ḡ ̆ Ȃ 

◼ Ҍ ῤȂ 

◼ ̆ Ҍ ȁ ῒז ᵟ қ Ȃ 

2.1.2 搬移安全 

̆ Ҋץ ̔  
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◼ ̆ ᶏ ̆ ῒ Ȃ 

◼ 
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2.2.3 温度和湿度要求 

ҹḠ RG-WALL1600-M5100E ᵬ ᶏ ̆ ῤ ѿ Ȃ ԍҌ ȁ

̆ ᴪ Ȃ  
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2.2.7 EMI 考虑 

̆ ̆ ῤ ̆ ץ ̆ ̆ ᴰ
֟ Ȃ №ҹң ̔ ᴰ ̆ ᴰ Ȃ ѿҩ ᴆ ̆

̆ ⌠ ̆ ҹ Ȃ ץ Ҭ ѿ №̆Ӟ ץ ῃ ᾝȂᴰ
֟ ҹ ҍ ӊ Ḥ ̆ ѿҩ׆ ᾝᴰ⌠ ѿҩ ᾝȂD

ᴪ ̆ ץ └Ȃ Ҭ ᴋᵥḤ ̆ῒ Ȃ 

◼ ᶫ Ȃ 

◼ ᵬ Ҍ ҍ ⱬ ̆ ѿ֓Ȃ 

◼ ⱳ ̆ ̆ Ȃ 

◼ Ȃ 

2.3 光纤连线注意事项 

ᾣ ╠̆ ᾣ ᾣ ҍ ᾣ ̆ ᾣ

̆ ҍ ̆ ҍ Ȃ 

2.4 安装工具  

ΐ Ҝ₴ȁ ῏ ᾣ ȁ҉ ȁ ȁ  

Ғ ΐ ȁ▫ ȁ ȁ ȁ ₴ 

ᾣ ΐ ȁᾣ  

ת  ҆ ȁ ȁᾣⱳת  

 RG-WALL1600-M5100E 设备不附带工具包，工具需要用户自己准备。 

2.5 开箱验货 

货物清点 

 
2 ҩ ̆USB ץ̆ ̆2 ̆Console ̆8 Ҝ̆4 ҩ

̆2 ҩ SFP ̆ ȁ Ύȁ ΐ ᾣ  

 以上列举的是一般的发货情况，实际发货可能略有出入，一切以订货合同为准。并请按照装箱清单或订货合同仔细核

对您的货物。如有疑问或差错，请与销售商联系。 
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3 产品的安装 

RG-WALL1600-M5100E ↓ ᵬԍ ῤ̆ ғ ᶏ Ȃ 

 请确认您已经仔细阅读第二章的内容，且第二章所述的要求已经得到满足。 

3.1 安装流程 

 

3.2 安装前的确认 

RG-WALL1600-M5100E ̆ ╠ ᵝ ȁ ȁᶫ ⅞

Ȃ ╠ Ҋ₃ץ ̔  

◼ ᶫ ץ ֟ Ȃ  

◼ Ȃ 

◼ Ȃ  

◼ ῏ Ȃ  

◼ ̆ Ҍ ⱳ Ȃ  

╠ ‰  

 

⌠ ҉ 

 

῀  

ᾣ  

ᾣ  
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3.3 

㌀⸀㌀

3.33.
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连接的简要步骤 

ץ (1 RJ45 ѿ ⌠ ץ ҉̆ ѿ ⌠ └ ҉̆

ұ ‰ RJ45 ұ ѿ ⌠ ұ ҉̆ ѿ ⌠ └ ҉Ȃ 

2) ̆ ᾣ ῀ , №ᾣ Ȃ 

3) ̆ RJ45 ῀ ̆ ֜ Ȃ 

4) ᶭ ᾣ Ȃ 

3.7 捆扎电缆 

注意事项 

◼ Ȃ 

◼ ᾣ ̆ ᶏ ᾣ ԍ Ȃ 

◼ ᾣ ̆Ҍ ᾧץ̆ ̆ ᶏ ᴰ Ȃ 

捆扎的简要步骤 

1) ᾣ Ҋ № ̆ Ḃ ңᶷȂ 

2) ңᶷ̆ ᾣ ԍ Ȃ 

3) ԍ ̆ ̆ Ҋ ᵈ̆ Ḡ Ȃ 

3.8 安装后的检查 

机柜检查 

◼ ᶫ ҍ Ȃ 

◼ ̆ ╠ȁ ῏҉Ȃ 

◼ ῃ ̆Ҍᴪ ꜚ ẁṕȂ 

◼ ῤ ̆ Ӟ ҉Ȃ 

线缆连接检查 

◼ ᾣ ҍ Ȃ 

◼ Ȃ 

电源检查 

◼ ̆ ῃ Ȃ 

◼ ңҩ Ҍ Ҝ ҉Ȃ 

◼ ῏̆ ץ ᵬȂ 

3.9 安装可插拔接口模块（可选） 

安装 SFP 模块 

 为了避免因安装步骤不当而造成器件损坏，请您在安装 SFP 模块前仔细阅读本节内容。 

 SFP ΐᵣ Ҋ̔ 

4) ᵹ ̆ Ḡ ҍ ̆ Ȃ 

׆ (5 Ҭ ₮  SFP ̂ Ҍ № Ȃ̃ 
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6) 3-7 ̆ ҉ ̆ ᵟ ̆ ᵟ ңᶷ̆ ῒ

῀ ̆ ҍ ̂ ץ ⌠ ᵟ ᵝ Ȃ̃ 

安装和取出收发器： 

1. Ḡ Ȃ 

2. ╠ ҉ SFP ҊȂ 

3. ῀ Ȃ ̆ Ӈ ҍ ѿҩ ҉Ȃ 

̔SFP Ҍѿ ѿ ̆ Ȃ 

4. ᵟ SFP ңᶷ̆ ῒ ῀ ̆ ⌠ῒ ῀⌠ᵝȂ 

 
3-7 

5. 
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4 系统调试 

4.1 搭建配置环境 

由于这款设备只是桌面级设备，因此我们提供了简便的配置方式，用户无须使用 Console 线即可完成设备

上线配置。 

 

∆ ̔ 

⌠ ҉ ̆ ѿ ⌠ ҉Ȃ ץ ⌠ WAN1 ҉̆ ѿ ⌠ InternetȂ

4-1  

 

4-1 

  

ԍ Web ̔ 

ᾢ ץ ⌠ LAN ҉ ̆ ѿ PC ץ ̆ Ҭ ῀ IP :  https://192.168.1.99̆

ҹ admin̆ ҹ Ȃ ҉ ₯ ľ ľ̆ ̆ ғḠ ̆

Ύᵰ Ȃ 

 

 

4-2 

 

 

 

 

使用 Console 口配置，搭建环境 

PC ҍ Console .  

连接电缆 

12) DB-9 ⌠ PC ұ ҉Ȃ 

https://192.168.1.99/
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13) RJ45 ѿ ⌠ ̂Consolẽ҉Ȃ 

设置终端参数 

◼ ѿ ̔‰ Console USB ̆ Console ⌠ ҉ Console ̆USB PC

USB Ȃ 

◼ ԋ ̔ PC Ҭ “ ” ₯̆ ₯ľ Ŀ̆ ₯ľ Ŀ̆ ̂COM LPT̃̆ COM

̆ 4-3  

 

4-3 

◼ ҈ ̔ ᴏ ᴆ̆ Ȃ ̔ ҹ 9600̆ ᵝҹ 8̆ Ẽ ҹ ̆Ả ᵝҹ 1̆

└ҹ Ȃΐᵣ Ҋ̔ 

14) ₯“File”-“Connect”̆ Connect Ҭ ҈ҩ -“new session”̆ ᴪ Ҭ̆

ҹ-“Serial”- ₯Ҋѿ ̆ ₮ 4-4 Ȃ 

 

 4-4 
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 RG-WALL1600-M5100E 支持远程维护。如果 RG-WALL1600-M5100E 和 Internet 相连，用户就可以以 Telnet 方式登

陆到 RG-WALL1600-M5100E 上，通过操作各种监控命令，远程维护 RG-WALL1600-M5100E。 

5.2 硬件维护 

电源的维护 

̆ ̆ ҉ңҩ ̆ ₮ ̆ ҉ ̆ ҉

̆Ῥ ҉ Ȃ 
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6 安装中的故障处理 

6.1 安装故障排查通用流程 

 

6.2 常见故障处理 

故障 1： 系统登陆密码丢失。  

ȍ Ȏ  

ҡ ̆ Ȃ

ȍ Ȏ

א 

 
 故障σ：   ȍ Ȏ  
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ȍ Ȏ  

ꜚ ̆ұ └ ᴋᵥḤ Ȃ  

ȍ Ȏ  

ᾢ ұ ̆ұ ̆ ұ ҍ ҉ ұ ѿ ̕ ұ ̆
ҍ҉ ̆ Ҍѿ ↕ ұ Ȃ ⌠ұ Ḥ ̆ ҍ Ⱶ

Ȃ 

故障 4： 串口控制台输出乱码  

ȍ Ȏ  

ұ └ Ӱ ̆ Ȃ  

ȍ Ȏ  

ҍұ ῏Ȃ ҍ҉ Ҭ ѿ Ȃ 

故障 5： 光口无法 link 

ȍ Ȏ  

̆ᾣ ῀ᾣ ̆ᾣ ץ ̆ linkȂ 

ȍ Ȏ  

ᾢ ᾣ ̆ ᾣ ̆ ᾣ ҊȂῬ Ҋ ̔ 

1  ̃ ᾣ ԅ̆ ᾣ ⌠ ѿҩᾣ ̆ ̆ ץ

֜ ң ᾣ ᾣ Ҭ ̕ 

2̃ ԑ ᾣ ѿ ̆ 1310nm ᾣ ҍ 1550nm ᾣ ԑ ̕ 

3̃ ԑ ᾣ Ȃ 

4  ̃ ԑ ̆ᾣ ̆ ̆ ԍ Ҍ ̆

Ȃ 
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附录 A ðð连接器和连接介质说明 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T 端口 

1000BASE-T/100BASE-TX/10BASE-T ҈ ̆ ҈ Ҋ ꜚ MDI/MDIX Crossover

ⱳ Ȃ 

1000BASE-T IEEE 802.3ab ‰̆ 100-ohm 5 5 UTP STP̆
ғ 100 Ȃ1000BASE-T 4 ᴰ ̆ 4 ҉Ȃ1000BASE-

T ⌠ Ҋ ̔ 

A-1 1000BASE-T  

 

100BASE-TX/10BASE-T ԅ ҉ץ ԑ ̆ ԍ 10Mbps ץ 100-ohm 3,4,5 ̆ ԍ 100Mbps 

100-ohm 5 ԑ ̆ 100 ȂץҊ 100BASE-TX/10BASE-T Ḥ ӈȂ 

A-2  100BASE-TX/10BASE-T Ḥ ӈ 

 

Ҋץ 100BASE-TX/10BASE-T ֜ Ȃ 

A-3  100BASE-TX/10BASE-T  

 

光纤线的连接 
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ԍᾣ ᾣ ̆ ᾣ ̆ῒ ҊȂ 

 Ȧ4 ᾣ  
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◼ ̆ ╠ Ȃp Ҍ ῤ ᾧץ̆ Ҭ֟ ⱬ̆

ᶏ Ȃ D-3 Ȃ 

D-3 ̂҈̃ 

 

◼ ԍ Ҭ̆Ҍ ̆ ₮ №̆ ῒ ̆ ᵝ ҉Ȃ

ᵝ Ҭ̆Ҍᴪ ̆Ҍᴪ ᴴ̆֞Ҍᴪ ᴴ ᵝ Ȃ 

◼ 220V ȁ-48V Ҍ ꜚ ᴆ ҉Ȃ 

◼ ԍ ꜚ ᴆ ̆ ̆ ѿ ᵩ ᾧץ̆ ⱬ̕ ꜚ ᴆ⌠ ᵝ

̆ Ḡ ᵩ₮ Ҍᴪ ⌠ ȁ ȁ Ȃ ᾧ ̆ Ȃ 

◼ ̆ῒ ̆ Ȃ D-4 Ȃ 

D-4  
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◼ ԍ ̆ ץ̆ ҉֟ ⱬ̕ 

◼ Ȃ 

◼ ѿ ȁ ѿ ̆ ῤ ȁ Ȃ 

◼ Ҋ Ȃ 

̂mm̃ ̂mm̃ 
10 80~150 
10~30 150~200 
30 200~300 


